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6 Megatrends – und wie sie den Versicherungsvertrieb
verändern

im fokus

>  assekuranz der zukunft >  zur themenübersicht

© Thomas SchlorkeStephan Busch (links) und Tom Wonneberger sind Versicherungsmakler und Inhaber der Progress Finanzplaner in Dresden.

Im ersten Teil unserer Serie geht es um sechs Megatrends, und wie diese die Versicherungswelt verändern werden. Im zweiten Teil
stellen wir Ihnen allgemeine Lösungsansätze vor. Im dritten und letzten Teil unserer Mini-Serie werden wir konkret. Welche
konkreten Punkte können Sie in Ihrem Alltag anwenden?

Von Stephan Busch und Tom Wonneberger 2222..0011..22002211  uumm  1111::5533

artikel drucken
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Welche Megatrends bewegen die Welt – und verändern den Versicherungsvertrieb? Und wie reagieren
Vermittler und Makler am besten darauf? Um diese Frage geht es in einer dreiteiligen Serie der
Versicherungsmakler und Pfefferminzia-Gastautoren Stephan Busch und Tom Wonneberger. In diesem ersten
Teil der Serie geht’s um die Megatrends und ihren Auswirkungen auf Versicherungsvertrieb.
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Demografie

Zugegeben, dass Thema Demografie dürfte die wenigstens Leserinnen und Leser überraschen. Erläutern wir unseren Kunden doch
vermutlich regelmäßig die Auswirkungen auf Altersvorsorge und Co. Doch was macht Demografie mit uns, den
Versicherungsmaklern?

Die Bevölkerung wird voraussichtlich deutlich älter. So weit, so bekannt. Interessant sind die Dimensionen. In 20 Jahren wird es 2
Millionen weniger Menschen in einem Alter geben, das interessant für Risiko- und Altersvorsorge ist. Das sind 2 Millionen
potenzielle Kundinnen und Kunden weniger als heute. Das bedeutet, die Nachfrage nach Produkten zur Einkommensabsicherung
und Altersvorsorge dürfte sich gravierend ändern. Gleichzeitig steigt die Zahl derer, die kurz vor oder bereits im Ruhestand im sind.
Diese Altersgruppe wird vermutlich vermehrt eine umfassende Ruhestandsplanung nachfragen. Ruhestandsplanung darf aber
nicht mit Altersvorsorge verwechselt werden. Das sind zwei komplett unterschiedliche paar Schuhe.

Die zweite Entwicklung betrifft die Vermittler selbst. Seit 2011 ist deren Zahl um 25 Prozent gesunken. Jünger als 40 Jahre dürften
zwischen 6.000 und 7.000 Vermittlern sein. Nachwuchs ist kaum in Sicht. Der Schwund dürfte sich also eher verstärken als
abflachen. Dafür gibt es drei Hauptgründe: mangelnde Attraktivität des Berufs, steigende Regulierung und sinkende Courtagen. Es
gibt schlicht nicht genügend Nachschub. Was passiert mit den ganzen Kundenbeständen?

Auswirkungen Demografie

Im Ergebnis haben wir zwei gegenläufige Entwicklungen: Auf der einen Seite sinkenden Konkurrenzdruck, da es ja weniger
Vermittlerinnen und Vermittler gibt. Auf der anderen Seite jedoch steigenden Druck, da es auch weniger Kunden im bis dato
potenziell relevanten Alter gibt.
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Dies führt zu einer Verschiebung des Marktes:

Heute haben wir einen überschaubaren Economy-Bereich. Hier geht es vor allem um den Preis. Das sind also die klassischen
Check24-Kunden. Darüber kommt der bisherige Maklermarkt. Hier halten sich Preis und Leistung – also Beratung – die Waage. Im
Premiumbereich sind meistens Honorar- und Versicherungsberater unterwegs. Hier steht die Beratungsdienstleistung im
Vordergrund.

Die Demografie führt dazu, dass der Mittelteil besonders schrumpft. Entweder wenden sich die Kunden dem Economy-Bereich zu.
Vergleicher und Plattformen, aber auch Maklerkollegen mit einem voll digitalisierten und weitestgehend automatisierten Prozess
werden hier erfolgreich sein.

Der Premiumsektor wird ebenfalls gewinnen. Das könnte zum Beispiel die Ruhestandsplanung sein. Der klassische
Versicherungsverkauf spielt hier keine oder eine untergeordnete Rolle. Verlierer ist der Mittelbau, also die althergebrachten
Makler: Einzelkämpfer und Anbieter eines Bauchladens. Hier ein bisschen Altersvorsorge, da Hausrat und nebenbei noch
Krankenversicherung. Nicht Fisch und nicht Fleisch. Weder besonders preiswert noch ein besonderes Beratungserlebnis oder gar
Dienstleistungsangebot.

< /1 /2 /3 /4 /5 /6 zur Startseite >

SStteepphhaann  BBuusscchh  uunndd  TToomm  WWoonnnneebbeerrggeerr

Stephan Busch und Tom Wonneberger sind Versicherungsmakler und Inhaber der Progress Finanzplaner aus Dresden.

mehr zu

bildstrecken> buntes> kolumnen> kundenberatung> vertrieb>

assekuranz der zukunft>

WERBU NG

WERBU NG

autor

0 Kommentare

 anmelden>  registrieren> kommentieren

kommentare

nachhaltige geldanlagen sind kein trend

WERBU NGWERBU NG

6 Megatrends – und wie sie den Versicherungsvertrieb verändern - Pfef... https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megat...

3 von 5 26.10.21, 22:10

http://www.etracker.de/
http://www.etracker.de/
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern//1/
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern//1/
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern//2/
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern//3/
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern//4/
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern//5/
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern//6/
https://www.pfefferminzia.de/
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern//6/
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern//6/
https://www.pfefferminzia.de/buntes/bildstrecken/
https://www.pfefferminzia.de/buntes/bildstrecken/
https://www.pfefferminzia.de/buntes/
https://www.pfefferminzia.de/buntes/
https://www.pfefferminzia.de/buntes/kolumnen/
https://www.pfefferminzia.de/buntes/kolumnen/
https://www.pfefferminzia.de/vertrieb/kundenberatung/
https://www.pfefferminzia.de/vertrieb/kundenberatung/
https://www.pfefferminzia.de/vertrieb/
https://www.pfefferminzia.de/vertrieb/
https://www.pfefferminzia.de/top-thema-assekuranz-der-zukunft/
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/#
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/#
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/#
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/#
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/#
https://www.pfefferminzia.de/abonnieren/
https://www.pfefferminzia.de/abonnieren/
https://www.pfefferminzia.de/abonnieren/
https://www.pfefferminzia.de/abonnieren/
https://www.pfefferminzia.de/abonnieren/
javascript:void(0);
https://www.facebook.com/sharer.php?u=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.facebook.com/like.php?u=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://twitter.com/intent/tweet?url=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.xing-share.com/app/user?op=share;sc_p=xing-share;url=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
mailto:empfaenger_bitte_hier_eintragen?subject=Interessanter%20Artikel%20auf%20pfefferminzia.de&body=Diesen%20Artikel%20habe%20ich%20heute%20gelesen:%20%3A%0D%0Ahttps://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.pfefferminzia.de/
https://www.pfefferminzia.de/
javascript:void(0);
javascript:void(0);
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/#
https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/#
https://www.pfefferminzia.de/abonnieren/
https://www.pfefferminzia.de/abonnieren/
https://www.pfefferminzia.de/rss-infos/
https://www.pfefferminzia.de/rss-infos/
https://www.facebook.com/sharer.php?u=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.facebook.com/like.php?u=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://twitter.com/intent/tweet?url=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.xing-share.com/app/user?op=share;sc_p=xing-share;url=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
mailto:empfaenger_bitte_hier_eintragen?subject=Interessanter%20Artikel%20auf%20pfefferminzia.de&body=Diesen%20Artikel%20habe%20ich%20heute%20gelesen:%20%3A%0D%0Ahttps://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.facebook.com/sharer.php?u=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.facebook.com/like.php?u=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://twitter.com/intent/tweet?url=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.xing-share.com/app/user?op=share;sc_p=xing-share;url=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/
mailto:empfaenger_bitte_hier_eintragen?subject=Interessanter%20Artikel%20auf%20pfefferminzia.de&body=Diesen%20Artikel%20habe%20ich%20heute%20gelesen:%20%3A%0D%0Ahttps://www.pfefferminzia.de/demografie-ki-nachhaltigkeit-co-6-megatrends-und-wie-sie-den-versicherungsvertrieb-veraendern/


WERBU NG

Das Thema NNaacchhhhaallttiiggkkeeiitt ist auch bei der Geldanlage nicht mehr wegzudenken. Michael Heidinger, Head of Wholesale Business Development Germany

and Austria bei Aberdeen, stellt im Interview mit Börsenmoderator Andreas Franik den MMuullttii--AAsssseett  EESSGG  FFoonnddss vor, der gemeinsam mit Standard Life auf den

Markt gebracht wird. Neben dem Konzept geht Heidinger darauf ein, welche Nachhaltigkeitsaspekte hier berücksichtigt werden.

Hier anschauen >

Der SSttaannddaarrdd  LLiiffee  GGlloobbaall  CCoorrppoorraattee  BBoonndd  SSuussttaaiinnaabbllee  aanndd  RReessppoonnssiibbllee  IInnvveessttmmeenntt  ((SSRRII))  FFuunndd  CC legt weltweit an und investiert in Anleihen – und

dabei überwiegend in Unternehmensanleihen. Diese müssen gewisse Anforderungen erfüllen, welche sich am gglloobbaalleenn  NNaacchhhhaallttiiggkkeeiittssaannssaattzz von

Aberdeen orientieren. Welche dies sind erfahren Sie hier.

Hier informieren >

WERBU NG

Schon vor der Corona-Pandemie spielten Themen wie Digitalisierung, aber auch die Belastbarkeit von Arbeitnehmer*innen eine gewichtige Rolle. So rückt
auch die AAbbssiicchheerruunngg  ggeeggeenn  ddaass  RRiissiikkoo  eeiinneerr  BBeerruuffssuunnffäähhiiggkkeeiitt bei vielen Menschen immer stärker in den Vordergrund. Aber wwoorraauuff  mmuussss  hhiieerr

bbeessoonnddeerrss  ggeeaacchhtteett  wweerrddeenn?? Diese und weitere Fragen beantwortet Steffen Liebig, BU-Experte bei Standard Life. Schauen Sie sich auch die Erfolgsrezepte

zum Thema Beitragsbefreiung bei BU an.

Zum Video >

WERBU NG

grundsolide: unternehmensanleihen fürs depot

berufsunfähigkeit bestmöglich absichern

mit ParkAllee strafzinsen umgehen
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WERBU NG

VViieellee  FFiirrmmeenn stehen aktuell vor dem Problem, dass sie wegen der Corona-Krise höhere liquide Mittel vorhalten wollen oder müssen – auf dieses Geld bei

ihren Banken aber SSttrraaffzziinnsseenn  aannffaalllleenn. Das Standard-Life-Produkt ParkAllee kann hier eine Lösung sein. Wird der FFiirrmmeennkkuunnddee  aallss

VVeerrssiicchheerruunnggssnneehhmmeerr eingesetzt und ein defensiver Fonds als Anlage ausgewählt, ist das eine echte Alternative für die Sicherung der Liquidität. Und das

Beste: Auch Gewinne sind möglich! Weitere Infos gibt es hier.

Jetzt informieren >

WERBU NG

von grund auf gut: Multi-Asset und ESG
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